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FACULTATEA DE STIINTE SI INGINERIE ALEXANDRIA

RAPORT PRIVIND ANALIZA SISTEMULUI DE MANAGEMENT AL CALITATII
LA NIVELUL FACULTATII DE STIINTE SI INGINERIE ALEXANDRIA

ANUL 2024

1. Introducere

Analiza efectuatd la nivelul facultdtii are ca scop evaluarea implementarii si
eficacitatii Sistemului de management al calitatii, in concordanta cu politicile si obiectivele
strategice ale Universitatii ,,Valahia” din Targoviste.

Sistemul de management al calitatii (SMC) este implementat In conformitate cu
cerintele standardelor de referintd SR EN ISO 9001:2015 respecténd totodatd Metodologia de
evaluare externd a calitdtii educatiei in invitdmantul superior, aprobatid prin Hotarirea
Guvernului nr. 962/2024 si standardele de control intern managerial prevdzute de OSGG nr.
600/2018.

Prin aplicarea acestor cerinte, facultatea asigurd conformitatea, eficienta si alinierea
proceselor proprii la obiectivele strategice institutionale, contribuind activ la consolidarea
SMC la nivelul universitatii.

In cadrul prezentei analize sunt evaluate performanta si eficacitatea proceselor
aferente anului calendaristic 2024, pe baza indicatorilor stabiliti la nivelul facultatii.

Raportul sintetizeaza, printre altele, informatii privind gradul de realizare a
obiectivelor, performanta proceselor si eficienta mésurilor de imbunatitire aplicate, oferind
totodata conducerii universitatii datele necesare analizelor si deciziilor privind mentinerea
eficacitatii si dezvoltarea continud a SMC.

De asemenea, documentul evidentiazi progresele si rezultatele obtinute de la analiza
precedentd (noiembrie 2024) pénd in prezent (noiembrie 2025), conturdnd principalele
directii de dezvoltare si consolidare a SMC la nivelul facultatii.

2. Modificari in contextul extern si intern relevante pentru SMC

Analiza contextului organizational se realizeaza anual, pentru a asigura adaptarea
SMC la schimbdrile din mediul academic, legislativ si socio-economic.

Revizuirea are in vedere modificarile apidrute in mediul institutional, evolutiile
legislative si economice, precum si necesitatile si asteptarile partilor interesate relevante.

Aceasta revizuire periodicd permite mentinerea conformitétii, eficacitatii si relevantei
sistemului, 1n acord cu cerintele standardelor de referinté si cu prevederile legale aplicabile.

Pe baza informatiilor obtinute, facultatea ajusteazi procesele, responsabilitétile si
resursele proprii, asigurdnd alinierea la documentele si cerintele SMC implementat la nivelul
universitatii.

Pentru perioada urmitoare, principalele provociri vizeaza adaptarea la schimbarile
generate de noua Lege a invidtimantului superior, si de actele normative emise pentru
aplicarea acesteia, precum si la cerintele impuse prin Metodologia de evaluare externd a
calitatii educatiei, aprobata prin Hotardrea Guvernului nr. 962/2024.
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Totodata, trebuie avute in vedere mésurile fiscal-bugetare si evolutiile economice care
pot influenta resursele financiare si capacitatea institutionald de implementare a obiectivelor
strategice.

Facultatea identificad si analizeazd periodic pdrtile interesate interne §i externe, ale
caror cerinte, nevoi §i asteptdri pot influenta eficacitatea SMC.

Analiza acestora permite stabilirea masurilor adecvate pentru asigurarea satisfactiei,
comunicdrii eficiente i imbunatatirii continue a proceselor educationale, de cercetare si
administrative.

Pirtile interesate interne includ conducerea facultétii, cadrele didactice, personalul
administrativ si studentii, iar partile interesate externe sunt reprezentate de ARACIS,
autoritdti publice, parteneri economici §i institutionali, comunitatea locald, absolventi si
parteneri internationali. Prin implementarea acestui plan, Facultatea de Stiinte si Inginerie din
Alexandria (FSIA) isi propune consolidarea rolului sdu de pol educational si de cercetare in
zona de sud a Romaéniei, sprijinind formarea de specialisti capabili sd rdspunda cerintelor
pietei muncii si provocdrilor societitii bazate pe cunoastere.

Prin mentinerea unui dialog permanent si a unei colabordri active cu aceste parti
interesate, facultatea asigurd alinierea proceselor proprii la cerintele mediului intern si
extern, contribuind la consolidarea performantei si a imaginii institutionale.

Monitorizarea continud a nevoilor si asteptarilor partilor interesate permite facultatii
sd mentind relevanta, conformitatea si eficacitatea SMC, contribuind la cresterea calitétii
proceselor educationale si de cercetare, precum si la Intdrirea relatiilor cu mediul socio-
economic.

3. Performanta si eficacitatea SMC

3.1 Stadiul realiziirii obiectivelor propuse in Planul operational pentru anul
2024

La nivelul facultétii, evaluarea gradului de realizare a obiectivelor stabilite in Planul
operational pentru anul 2024, aprobat in Consiliul facultatii din data 23.06.2025, s-a realizat
pe baza indicatorilor de performanta asociati fiecarui obiectiv.

Gradul de indeplinire al acestora este documentat detaliat in Raportul de evaluare
internd privind calitatea educatiei in facultate pentru anul 2024, analizat si aprobat in sedinta
Consiliului facultatii din data de 17.03.2025.

Analiza rezultatelor indicd un nivel ridicat de indeplinire a obiectivelor, majoritatea
activitatilor fiind finalizate conform planificarii, iar indicatorii de performantd asociati
atingénd valorile tinta.

Rezultatele confirmd eficacitatea implementarii Planului operational la nivelul
facultétii si contributia acesteia la atingerea obiectivelor strategice ale universitétii.

Au fost indeplinite 10 obiective si 2 indicatori de performanti, gradul de realizare
fiind de 100%. (Raportul privind calitatea educatiei 2024).

Educatie
o Grad de realizare: 100%

Educatia constituie fundamentul activititii FSIA. In perioada 2024-2029, facultatea va
urmiri modernizarea continud a programelor de studii, consolidarea competentelor cadrelor
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didactice si cresterea atractivitatii ofertelor educationale in concordantd cu strategia UVT.
Propuneri de infiintare a 2 programe de studii noi pand in 2029, reducerea abandonului
universitar cu 10% pana in 2029.

Cercetare si creatie artistica

e Grad de realizare: 100%

Cercetarea stiintificd reprezintd componenta esentiald a procesului academic. FSIA va
dezvolta activititi de cercetare aplicatd, inovare si diseminare stiintificd, in parteneriat cu
mediul economic si cu universitati din tard si strdindtate. FSIA 1si propune pentru anul
universitar 2025-2026 minim 3 articole ISI/BDI publicate anual, 1— 2 conferinte stiintifice
organizate annual, 1 parteneriat international activ in domeniul cercetarii.

Studenti

e Grad de realizare: 100%
Facultatea promoveazd o culturi universitard centratd pe student, in care participarea
activd, consilierea si incluziunea sociald sunt elemente cheie. FSIA isi propune :
- Extinderea capacitatii de cazare si modemizarea cadminului studentesc.
- Digitalizarea serviciilor studentesti (acte, adeverinte, situatii scolare).
- Organizarea de activitati extracurriculare: culturale, sportive, voluntariat.
- Asigurarea accesului egal la burse si sprijin financiar.

Internationalizare

e Grad de realizare: 100%
FSIA isi propune extinderea colaborérilor internationale si implicarea activé in proiecte
europene de educatie si cercetare.
- Cresterea numarului de mobilitati pentru studenti si cadre didactice.
- Dezvoltarea de acorduri bilaterale cu universitéti din UE.
- Introducerea de discipline in limbi de circulatie internationala.

Dezvoltare institutionald si administratie
e Grad de realizare: 100%

Dezvoltarea institutionald vizeazid imbunatitirea infrastructurii, eficientizarea proceselor
administrative si promovarea unei guvernante participative.

Dotarea laboratoarelor si spatiilor de invidtaméant cu echipamente modeme, functionale si
internet de mare viteza.

Interoperabilizarea cu platformele de intranet/webmail ale Universitétii ”Valahia” din
Targoviste, pentru acces in timp real la documentele interne de interes pentru activitatea
academicd
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Managementul calitatii

e Grad de realizare: 100 %

Sistemul de Management al Calitatii (SMC) asigura evaluarea si imbunétatirea continui a
proceselor educationale si administrative, in conformitate cu standardele ISO 9001 si
ARACIS.

Evaluarea anuald a proceselor educationale si administrative. monitorizarea implementarii
masurilor corrective, transparenta totald in comunicarea internd si externa.

3.2 Realizari in cadrul facultatii
De la ultima analiza (noiembrie 2024) pana in prezent facultatea a inregistrat o serie
de realizari semnificative in domeniile educatiei, cercetarii si dezvoltdrii institutionale, care
reflectd implementarea eficienti a Sistemului de management al calitétii
Informatiile detaliate privind aceste realizéri sunt prezentate in tabelele anexate la
raport.
Sintetic, se pot mentiona urméatoarele:
e semnarea a 12 acorduri si protocoale de parteneriat;
e sponsorizdri in valoare de 5000 lei;
e organizarea de manifestdri stiintifice;

Aceste rezultate evidentiaza implicarea activa a facultdtii in promovarea calitétii si
colabordrii institutionale, confirménd eficacitatea proceselor implementate si consolididnd
imaginea si performanta institutionald a universittii.

3.3 Satisfactia clientului si feedback-ul de la partile interesate relevante

Facultatea monitorizeaza in mod constant nivelul de satisfactie al clientilor si al
principalelor parti interesate interne si externe, prin instrumente si activitati specifice SMC.

Evaluarea satisfactiei studentilor si angajatorilor se realizeazd prin chestionare,
consultéri periodice si analiza datelor colectate la nivelul facultétii.

Satisfactia studentilor este evaluatd prin chestionare centralizate si analizate de
Comisia de evaluare si asigurare a calitatii a facultatii (CEAC-F), utilizdnd sistemul
electronic Microsoft Forms. Distribuirea si colectarea chestionarelor se realizeaza cu sprijinul
CEAC-F si COLCA.

Procesul de evaluare a cadrelor didactice de citre studenti s-a realizat prin completarea
online a chestionarului de evaluare a activitatii didactice desfasurate in semestrul I, respectiv
semestrul II al anului universitar 2023-2024.

Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti a vizat atdt personalul didactic titular (6
cadre), cét si cel asociat (1 cadru).

Rezultatele acestor evaludri sunt utilizate pentru identificarea aspectelor pozitive si a
directiilor de imbunatétire privind calitatea proceselor educationale. Ele sunt prezentate
detaliat In Raportul de evaluare internd privind calitatea educatiei in facultate pentru anul
2024.

Gradul general de satisfactie al studentilor s-a mentinut la un nivel ridicat, reflectdnd
aprecierea pentru activitatea didactica, accesul la resurse educationale si implicarea cadrelor
didactice.
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De asemenea, un numir de 58 absolventi ai programelor de licentd si master au
completat formularele de feedback privind dezvoltarea profesionald si personald asiguratd de
universitate.

Feedback-ul obtinut de la angajatori si parteneri institutionali a evidentiat aprecierea
pentru calitatea absolventilor, colaborarea eficientd in derularea stagiilor de practicd si
dezvoltare profesionala.

Analiza datelor privind satisfactia si feedback-ul este utilizatd pentru stabilirea
misurilor de imbunétatire a proceselor educationale si de cercetare, precum si pentru
revizuirea periodicd a acestora, in conformitate cu cerintele standardului SR EN ISO
9001:2015.

3.4 Performanta proceselor si conformitatea serviciilor furnizate

Facultatea monitorizeaza si evalueazd in mod periodic performanta proceselor si
conformitatea serviciilor furnizate, in concordanta cu cerintele SMC si cu obiectivele stabilite
in Planul operational pentru anul 2024.

Evaluarea performantei se realizeazd prin analiza indicatorilor stabilifi pentru
principalele procese derulate la nivelul facultitii: procesul educational, cercetarea stiintifica,
internationalizare.

Gradul de indeplinire al acestora este documentat detaliat in Raportul de evaluare
internd privind calitatea educatiei in facultate pentru anul 2024 (https://fsia.valahia.ro/wp-
content/uploads/Raport-evaluare-interna-privind-calitatea-educatiei-FSIA-2024-.pdf).

La nivelul facultatii au fost indepliniti 6 de indicatori din totalul de 6, gradul de
realizare fiind de 100%.

Rezultatele monitorizarilor si analizelor efectuate evidentiaza mentinerea unui nivel
ridicat de conformitate a proceselor educationale si de cercetare cu cerintele partilor
interesate si cu standardele aplicabile.

Procesele sunt implementate si controlate in mod eficient, asigurdnd respectarea
cerintelor legale, a reglementédrilor interne si a cerintelor clientilor (studenti, parteneri
institutionali si angajatori).

Planul operational pentru anul 2025, aprobat in Consiliul facultatii din data
23.06.2025, este publicat pe  site-ul facultatii.  (https://fsia.valahia.ro/wp-
content/uploads/PLAN-OPERATIONAL-2025.pdf)

Procesul educational

In anul 2024, indicatorii de performantd asociati procesului educational au fost
indepliniti in cea mai mare masurd, reflectdnd buna organizare a activitatilor didactice si
respectarea standardelor de calitate.

Pe parcursul anului 2024, ARACIS a evaluat 0 programe de studii universitare de
licentd si 0 domenii de studii universitare de masterat (Anexa 10.1). Rezultatele acestor
evaludri confirma conformitatea cu standardele de calitate ale ARACIS si contribuie la
consolidarea imaginii institutionale a facultatii.

Performanta procesului educational este evidentiatd si prin gradul de angajabilitate al
absolventilor. Procentul actual al absolventilor facultatii angajati in domeniul ECTS este de
86% , AP 71%, LGA 100%, ISM 100%-pentru promotia 2023 si ECTS 90%, AP-78%, LGA-
100%, ISM-100% pentru promotia 2024.
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in anul universitar 2023-2024, la programele de studii universitare de licenta au fost
inmatriculati in anul [ un numér de 173 studenti. Pentru anul universitar 2024—2025, numarul
acestora este de 185, ceea ce reprezinti o crestere de 93% fata de anul precedent.

Rata de promovabilitate a absolventilor din promotia 2024 este de 98% la programele
de licentd, comparativ cu 95% in anul 2023, valorile inregistrdnd o crestere fatd de anul
precedent, dar mentindnd un nivel satisfacator al performantei.

Procesul de cercetare

In anul 2024, activitatile de cercetare s-au desfasurat in conformitate cu obiectivele
stabilite in Planul operational al facultatii si cu directiile strategice ale universitatii.

in anul 2024, cadrele didactice au publicat 10 articole stiintifice in reviste indexate in
baze de date internationale (Web of Science, Scopus etc.) si au participat la 2 manifestari
stiintifice (Anexa 10.7), contribuind la cresterea vizibilitatii si prestigiului institutional.

Evaluarea performantei procesului de cercetare confirmd contributia facultétii la
atingerea obiectivelor strategice ale universitdtii si la consolidarea pozitiei acesteia In
domeniul cercetérii stiintifice, in conformitate cu cerintele SR EN ISO 9001:2015.

3.5 Performanta resurselor umane

Performantele profesionale individuale ale personalului didactic, didactic auxiliar si
administrativ sunt evaluate, in conformitate cu reglementarile interne.

Evaluarea performantelor cadrelor didactice s-a realizat conform Metodologiei privind
evaluarea periodicd a rezultatelor si performantelor personalului didactic, aprobatd de
Senatul universitar.

Evaluarea activitdtii didactice de cdtre studenti se realizeaza pe baza Chestionarului de
evaluare a activitdtii cadrelor didactice de cdtre studenti/cursanti, care se aplica dupa fiecare
ciclu semestrial de instruire, completarea formularului realizdndu-se exclusiv In absenta
oricarui factor extern si cu garantarea confidentialititii evaluatorului. In anul 2023-2024, au
fost evaluate 7 cadre didactice, pentru 7 discipline, 4 cadre didactice au obtinut calificativul
Foarte bine, 3 cadre didactice au obtinut calificativul Bine.

Evaluarea colegiald este organizatd periodic si pe baza Chestionarului de evaluare
colegiald. Tn anul 2023-2024, au fost evaluate 6 cadre didactice, toate cadrele didactice au
obtinut calificativul Foarte bine/Bine.

Evaluarea de cdtre management se realizeaza anual pe baza Chestionarului de evaluare
efectuatd de cdatre management. Evaluarea anuald a personalului didactic este
responsabilitatea directorului de departament. In anul 2023-2024, au fost evaluate 7 cadre
didactice, toate cadrele didactice au obtinut calificativul Foarte bine/Bine.

Datele din chestionare au fost centralizate si prezentate in Raportul de evaluare
internd privind calitatea educatiei 2024 , document publicat pe site-ul facultatii.

Rezultatele acestor evaludri evidentiazd mentinerea unui nivel ridicat de competenta
profesionald, implicare si responsabilitate, contribuind direct la eficienta proceselor derulate
in cadrul facultatii.

In martie 2025, s-a realizat evaluarea performantelor profesionale ale personalului
didactic auxiliar pentru anul 2024, conform metodologiei proprii si este documentatd prin
Rapoartele de evaluare a performantelor individuale ale personalului didactic auxiliar,
administrativ (nedidactic) si de cercetare pentru perioada 01.01.2024 - 31.12.2024.
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3.6 Performanta furnizorilor externi

De asemenea, performanta furnizorilor externi, respectiv a cadrelor didactice asociate,
este monitorizatd prin analiza calititii activitatilor didactice desfasurate, a feedback-ului
studentilor. Evaluarea acestora se face identic cu evaluarea cadrelor didactice si de cercetare
titulare, conform planificarilor date de facultati la inceputul fiecdrui an universitar.

Criterii de selectie a cadrelor didactice asociate

e rezultate profesionale anterioare: evaludri pozitive ale activitdtii didactice din
colabordri precedente (feedback din partea studentilor/cursantilor sau a institutiei).

e contributii stiintifice / profesionale: lucrari publicate, participari la conferinte,
proiecte, activitafi de cercetare sau consultanta.

e recomandéri profesionale: scrisori de recomandare sau referinte din partea altor
institutii de invatdmant sau angajatori.
Criterii administrative si etice

« disponibilitate si flexibilitate: posibilitatea de a respecta orarul si cerintele institutiei.

e cticd profesionala: respectarea normelor deontologice si a regulamentelor interne ale
institutiei.

o compatibilitate institutionald: disponibilitatea de a colabora in echipa si de a contribui
la obiectivele departamentului.
3.7 Rezultatele auditurilor interne

Auditul intern a fost realizat in baza Programului de audituri interne pentru anul
2025, aprobat prin HCA nr. 27/21.07.2025, si a Planului de audit intern nr.22 din
23.10 .2025, pentru domeniile specifice activitatilor de Invatdmant, cercetare si activitatilor
administrative derulate in cadrul facultatii.

Rezultatele auditului au fost consemnate 1in Raportul de audit intern
nr. 122/6.11.2025, document care evidentiazd conformitatea proceselor evaluate si nivelul de
implementare a cerintelor SMC.

Pentru observatiile retinute in rapoartele de audit intern au fost intocmite planuri de
madsuri, cu responsabilitati si termene de implementare clar definite.

Echipa de audit a formulat oportunititi de imbunétatire, plecdnd de la constatirile
referitoare la desfasurarea proceselor din facultate. Acestea vizeaza:

- Identificarea unor propuneri si a unor masuri de imbunétatire a calitétii educatiei
concrete, eventual centralizate din Rapoarte privind calitatea educatiei pentru
programele universitare de studii, propuneri care si fie precizate in Raportul
privind calitatea educatiei la nivelul facultitii.

- Realizarea ,Raportului de evaluare internd privind calitatea educatiei pentru
programul Ingineria sistemelor multimedia”.

- Elaborarea unei situatii privind acordurile de practici incheiate la nivelul
facultatii.

- Actualizarea documenteleor de pe site-ul facultatii. Publicarea cat mai multor
documente care sunt solicitate de ARACIS.

- Realizarea unui raport privind cercetarea stiintifica la nivelul facultétii i la nivelul
fiecdrui program de studii pentru anul universitar anterior.

- Elaborarea unui document specific privind analiza contextului intern si extern al
facultitii, care sé includé si identificarea riscurilor si oportunitatilor asociate.
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- Elaborarea unei liste actualizate a partilor interesate, care sd includa: denumirea,
asteptérile, nevoile si modul de comunicare.

- Dezvoltarea unui mecanism de monitorizare periodicd a satisfactiei péartilor
interesate (studenti, absolventi, angajatori, cadre didactice).

- Inregistrarea tuturor informatiilor documentate destinate altor entititi din cadrul
Universitaiati si a celor externe la registratura Universitatii (note de comanda,
rapoarte etc.)

- Clarificarea si documentarea etapelor de transmitere, verificare si aprobare a
documentelor - contribuind astfel la reducerea intarzierilor si la asigurarea
publicarii complete si la timp a informatiilor destinate studentilor.

- Revizuirea si actualizarea periodici a formularelor utilizate in procesul de
finalizare a studiilor, precum si monitorizarea aplicarii versiunilor in vigoare —
prin acest demers iImbunétitindu-se uniformitatea si conformitatea documentelor
emise la nivelul facultatii.

Se confirméa faptul cd SMC al facultatii este implementat, mentinut si functional, in
conformitate cu cerintele standardului SR EN ISO 9001:2015.

3.8 Elemente de iesire neconforme, neconformititi si actiuni corective.
Reclamatii si sesizari

In perioada analizata, la nivelul facultitii nu au fost identificate neconformititi sau
elemente de iesire neconforme care si afecteze procesele didactice, de cercetare-inovare sau
administrative.

De asemenea, nu au fost inregistrate reclamatii sau sesizéri din partea studentilor,
partenerilor institutionali ori a altor parti interesate relevante.

Monitorizarea continud a conformitatii proceselor si analiza feedback-ului primit de la
partile interesate contribuie la mentinerea eficacitatii si la imbunatatirea permanentd a SMC
la nivelul facultatii.

4. Identificarea si evaluarea riscurilor. Analiza eficacitatii masurilor

de diminuare

in anul 2024, identificarea si evaluarea riscurilor la nivelul facultitii s-au realizat in
baza procedurii interne PS 05 - Managementul riscurilor si a cerintelor OSGG nr. 600/2018,
in corelare cu prevederile SR EN ISO 9001:2015.

Pentru anul 2024, a fost elaborat Registrul de riscuri (1368/7.11.2024), care include 7
riscuri cu expunere scazuta.

Pentru riscurile cu expunere ridicata au fost stabilite masuri de control suplimentare,
preluate In Planul de implementare a mdsurilor de control 2024, aprobat la nivelul
universitatii.

Eficacitatea masurilor de diminuare a fost analizata si documentata in Raportul anual
privind gestionarea riscurilor pentru anul 2024, iar monitorizarea implementérii acestora este
consemnatd In Fisele de urmadrire a riscurilor (FUR) aferente fiecarui risc inclus in planul de
masuri.

Analiza implementérii masurilor de control evidentiazd faptul cd majoritatea
actiunilor planificate au fost realizate conform termenelor stabilite, contribuind la mentinerea
riscurilor sub limita de toleranta aprobata la nivelul universitatii.
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Riscurile aflate sub limita de tolerantd stabilitd la nivelul universitétii sunt
monitorizate periodic, pentru a se asigura mentinerea lor la un nivel controlat si prevenirea
aparitiei unor cauze noi care ar putea amplifica expunerea. In situatiile in care se constats
modificéri ale cauzelor sau ale probabilitatii de aparitie, riscurile sunt reevaluate, fiind
stabilite mésuri corespunzitoare pentru mentinerea expunerii sub limita de toleranta.

Pentru anul 2025, a fost elaborat Registrul de riscuri (1368/7.11.2024), care include 7
riscuri cu expunere scizuti, 4 medie si 3 ridicatd. In conformitate cu profilul de risc si cu
limita de toleranta stabilitd la nivelul universitatii, pentru riscurile cu expunere 6 si 9 au fost
stabilite mésuri de control suplimentare, incluse in Planul de implementare a mdsurilor de
control 2025, aflat in curs de derulare.

in ansamblu, se constati ci procesul de gestionare a riscurilor la nivelul facultitii este
eficace, contribuind la mentinerea unui nivel controlat al expunerilor si la asigurarea
functionarii coerente a Sistemului de management al calitatii.

5. Actiunile de urmarire de la analiza de management efectuata

anterior
Propunerile de la analiza de management anterioard au stat la baza realizarii
programului de actiuni stabilite la analiza SMC, efectuata de conducere. Masurile propuse la
analiza anterioard de management au fost partial indeplinite.

Nr. crt. Maisura propusa Observatii/Stadiul de realizare

Dezvoltarea tuturor programelor de studii §i cresterea
1. calitatii proceselor educationale oferite de universitate la
toate nivelurile

Asigurarea unui numar minim de locuri finantate de la buget pentru
anul universitar 2025-2026 egal cu cel din anul universitar precedent

Consolidarea demersului educational prin valorizarea paradigmei
educatiei centrate pe student, formarea unor competente profesionale
durabile si asigurarea unei insertii facile pe piata muncii

2 Dezvoltarea activitatii de cercetare stiintifica si de
: creatie universitard

Minim 2 actiuni de infonmare privind activitatile de interes pentru
studenti la nivelul UVT prin Liga studentilor si functiile de conducere
de la nivelul facultatilor

3 Stimularea implicarii studentilor in toate activitatile de
’ interes din universitate

6. Adecvarea resurselor

La nivelul facultitii au fost alocate resursele necesare pentru stabilirea,
implementarea, mentinerea si Imbunatatirea continud a SMC, precum si resursele necesare
pentru atingerea obiectivelor specifice din Planul operational si Planul strategic al facultatii.

Facultatea dispune de resurse si infrastructurd adecvate desfasurérii unui proces de
invdtdmant de calitate, In concordantd cu planurile de invétamant si numarul studentilor.

Sunt derulate programe de studii universitare de licenta si masterat, pentru care sunt
asigurate spatii proprii de invatdmant corespunzitoare specificului facultatii: sili de curs,
seminar si laborator. Acestea sunt dotate cu echipamente moderne de predare, invatare si
comunicare, care faciliteazi activitatea didactica si creste receptivitatea studentilor.

Facultatea asigura resurse de invitare (manuale, tratate, culegeri, antologii, referinte
bibliografice, cursuri etc.) pentru fiecare program de studiu, disponibile in biblioteca asociatd
facultatii, pe platforma Moodle, precum si in format clasic sau electronic, accesibile gratuit
studentilor. Numaérul de materiale didactice si de referinte bibliografice acoperd cerintele
curriculare ale programelor de studii.

9/14



AT
anuAHL, 5,

-

UNIVERSITATEA “VALAHIA” DIN TARGOVISTE
FACULTATEA DE STIINTE SI INGINERIE ALEXANDRIA

. ."u
2 =
50 %001:2015 :5

4

\‘.t._\l‘il T I:"}.‘-

N

M
oy

F
>
L47

Tz

Acoperirea posturilor didactice vacante se realizeazd prin organizarea de concursuri,
in conformitate cu legislatia in vigoare, cu Metodologia de concurs pentru ocuparea
posturilor didactice si de cercetare si cu Metodologia privind organizarea si desfisurarea
examenului de promovare in cariera didacticd, aprobate de Senatul universitar. Acoperirea
temporara a posturilor vacante sau rezervate se realizeaza prin plata cu ora, in conformitate
cu reglementarile legale si interne aplicabile.

Resursele umane si financiare sunt alocate facultatii la solicitarea conducerii acesteia,
de catre conducerea universitatii, in limita prioritétilor si a resurselor disponibile.

S-a dispus modernizarea bazei materiale adecvati procesului educational si
activitatilor de cercetare prin achizitia a: 40 calculatoare, 5 laptopuri, 5 table interactive, 3
videoproiectoare

7. Schimbiri care ar putea influenta SMC

Pentru mentinerea si imbunatatirea Sistemului de management al calitétii, a fost
respectatd legislatia in domeniu, in principal, Legea nr. 199/2023 — Legea invatdmantului
superior, actele normative emise in aplicarea acesteia, Metodologia de evaluare externd a
calitatii educatiei in invatdmantul superior, aprobati prin Hotararea Guvernului nr. 962/2024,
document care sti la baza evaludrilor la nivel programe/domenii de studii universitare, OSGG
nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor publice si
standardului SR EN ISO 9001:2015.

Mentinerea si dezvoltarea Sistemului de management al calitdtii sunt sustinute in
continuare de conducerea facultitii, prin monitorizarea permanenta a functiondrii sistemului
si adaptarea proceselor si a documentatiei aferente, in raport cu schimbérile aparute in
contextul intern si extern al universitatii.

Principalele schimbari care pot influenta functionarea SMC la nivelul facultitii sunt de
natura legislativa, precum Legea nr. 199/2023 — Legea invatamantului superior, Metodologia de
evaluare externa a calitétii educatiei in invatdméantul superior, aprobata prin Hotérarea Guvernului
nr. 962/2024, dar si de naturd economica, generate de mésurile fiscal-bugetare.

Aceste schimbéri impun adaptarea continua a proceselor interne, a documentatiei SMC
si a modului de implementare a obiectivelor strategice, pentru a asigura conformitatea si
eficacitatea sistemului.

8. Recomandairi de imbunatitire

1. Promovarea unei culturi organizationale orientate spre calitate, implicand activ
cadrele didactice, personalul administrativ si studentii.

2. Organizarea periodicd de sesiuni de formare privind calitatea educatiei si
evaluarea interna.

3. Organizarea de programe de formare continui privind managementul calitétii,
didacticd universitara si management academic.

9. Concluzii
Sistemul de management al calitétii, implementat in cadrul faculttii, este mentinut

corespunzitor, iar activitdtile aferente acestuia se desfasoara in conformitate cu procedurile
specifice si cerintele standardelor de referinta.
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Activitatea Comisiei de evaluare si asigurare a calititii la nivelul facultatii (CEAC-F)
si a Colectivul calititii (COLCA) la nivel de departament este de apreciat, contribuind in mod
semnificativ la monitorizarea si evaluarea proceselor. Raportul de evaluare internd privind
calitatea educatiei este bine realizat si concludent prin datele evidentiate.

Facultatea manifesta un angajament constant pentru imbunatitirea performantei SMC,
prin implicarea activd a conducerii, a cadrelor didactice, a personalului administrativ si a

studentilor in procesul de asigurare a calitatii.
Sunt incurajate initiativele care vizeaza cercetarea si consolidarea parteneriatelor cu

mediul socio-economic.

In ansamblu, analiza efectuati evidentiazi functionarea eficace a SMC, precum si
disponibilitatea facultitii de a adapta permanent procesele la cerintele strategice ale
universitatii si la evolutiile mediului academic.

Data: 6.11.2025

Presedinte CEAC-F - Conf.univ. dr.Anca Gabrjela PETRESCU W&L
Membru- Prof.univ.dr. Cezarina NECULA %

Student- Catan Cristina Valentina - LGA 1 /4

Student- Mohora Corina Giorgiana — AP 11 é&(

Angajator- Trancan Aurelia Mariana- SC Gaboni Impex SRL }wdk
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